Adatvédelmi Tajékoztato
Kedves Vendégeink!

A www.dencsapartman.hu egy a Balaton parton 1évé szallast kinald oldal, ahol szallasat e-mailes levelezés utjan a Dencs Apartmanba — mint
szallashely - lehet lefoglalni

Tajékoztatom Ondket, hogy a foglalashoz bizonyos, az alabbiakban részletezett személyes adataiknak a megadasa szilkséges a foglalas
sikerességéhez.

Az adatok kezelésével dsszefiiggésben az adatkezelé ezlton tajékoztatia Onéket a honlapon éltala kezelt személyes adatokrél, a személyes
adatok kezelése korében kovetett elveirdl és gyakorlatarél, a személyes adatok védelme érdekében tett szervezési és technikai intézkedéseirdl,
valamint az érintettek jogai gyakorlasanak modjardl és lehet6ségeirdl. Tajékoztatom, hogy a rogzitett személyes adatokat bizalmasan, az
adatvédelmi jogszabalyokkal és nemzetkdzi ajanlasokkal 6sszhangban, a jelen nyilatkozatnak megfeleléen kezeli.

Tajékoztatom tovabba, hogy a személyes adatok kezelésének jogi szabalyozasa alapvetfen valtozik 2018. majus 25. napjatdl, ugyanis ezen
idéponttdl kezdve kotelezéen alkalmazandd az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében tortén6é védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérdl (altalanos
adatvédelmi rendelet) sz6l6 2016/679. rendelete (a tovabbiakban: GDPR).

Az e-mailes levelezés Utjan tortént online foglalassal, mint felhasznalé elfogadja jelen adatvédelmi tajékoztatd (a tovabbiakban: Adatvédelmi
Tajékoztatod) rendelkezéseit.

Alapfogalmak

- személyes adat: az azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (érintettre) vonatkozd, vele kapcsolatba hozhato informacio
- kiilénoésen az érintett neve, azonosité jele, valamint egy vagy tébb fizikai, fiziolégiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocidlis
azonossagara jellemzd ismeret -, valamint az adatbdl levonhatd, az érintettre vonatkozé kdvetkeztetés.

- adatéallomany: az egy nyilvantartasban kezelt adatok 6sszessége;

- érintett: barmely informacio alapjan azonositott vagy - kdzvetlenil vagy kdzvetve - azonosithatd természetes személy;

- adatfeldolgozas: az adatkezelési miveletekhez kapcsol6dd technikai feladatok elvégzése, fiiggetleniil a miiveletek végrehajtasahoz
alkalmazott moédszertdl és eszkdztdl, valamint az alkalmazas helyétdl, feltéve hogy a technikai feladatot az adaton végzik;

- harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezet, aki vagy amely nem
azonos az érintettel, az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozéval;

- adatvédelem: az OsszegyUjtott adatvagyon sérthetetlenségét, integritasat, hasznalhatésagat és bizalmassagat lehetévé tevd
technologiak és szervezési moédszerek 0sszessége;

- adatvédelmi incidens: az adatbiztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon kezelt személyes adatok véletlen
vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valdé jogosulatlan hozzaférést
eredményezi;

- adatkezelés: az alkalmazott eljarastdl fliggetlenil az adatokon végzett barmely mivelet vagy a miveletek 6sszessége, igy kilonésen
gylijtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tagolasa, tarolasa, atalakitdsa vagy megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése, kozlése,
tovabbitasa, terjesztése, vagy egyéb modon torténd nyilvanossagra hozatala, illetve hozzaférhetévé tétele, dsszehangolasa vagy
Osszekapcsolasa, korlatozasa, térlése és megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi felhasznalasanak megakadalyozasa, fénykép-,
hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemzdk (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta,
iriszkép) rogzitése.

- adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezet, aki vagy amely 6nalléan vagy
masokkal egyltt az adatok kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkdzt) vonatkozd dontéseket
meghozza és végrehajtja, vagy az adatfeldolgozéval végrehajtatja.

- adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara torténé hozzaférhetévé tétele.

- adattériés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly moédon, hogy a helyreallitasuk tobbé nem lehetséges.

- az adatkezelés korlatozasa: a tarolt személyes adatok megjeldlése jovébeli kezelésik korlatozasa céljabal;

- hozzajarulas: az érintett akaratanak onkéntes, hatarozott és egyértelml kinyilvanitasa, amely konkrét és megfelel6 tajékoztatason
alapul, és amellyel az érintett nyilatkozat, vagy a megeré&sitést félreérthetetlenil kifejezé cselekedet Utjan beleegyezését adja a ra vonatkozé
személyes adatok — teljes kori vagy egyes miveletekre kiterjed6 — kezeléséhez.


http://www.dencsapartman.hu/

Hozzajarulasnak mindsil, ha az érintett az internetes honlap megtekintése, illetve a foglalas véglegesitése soran egy erre vonatkozé
jelolénégyzetet jeldl be, vagy erre vonatkozé technikai bedllitdsokat hajt végre, valamint barmely egyéb olyan nyilatkozat vagy
cselekedet, amely az adott 0sszefliggésben az érintett személyes adatainak tervezett kezeléséhez vald hozzajarulasat egyértelmiien
jelzi.

kételez6 adatkezelés: amennyiben az adatkezelést torvény vagy — térvény felhatalmazasa alapjan, az abban meghatarozott korben —
helyi 6nkormanyzat rendelete k6zérdeken alapulé célbdl elrendeli.
nyilvanosséagra hozatal: az adat barki szamara torténé hozzaférhetové tétele.

profilalkotas: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formdja, amelynek sordn a személyes adatokat valamely
természetes személyhez fiz6d6 bizonyos személyes jellemzdk értékelésére, kildndsen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi
helyzethez, egészségi allapothoz, személyes preferenciakhoz, érdekl6déshez, megbizhatésaghoz, viselkedéshez, tartdzkodasi
helyhez vagy mozgashoz kapcsolodo jellemzdk elemzésére vagy elbrejelzésére hasznaljak.

Az adatkezel6 megnevezése, elérhetdéségei

Adatkezeld neve: Dencs Krisztian, egyéni vallalkozd
Adatkezel elérhetésége:
Cim: 8315 Gyenesdias, Dobo Istvan utca 8.
Telefonszam: +3670 229 0470
E-mail cim: dencsapartman@gmail.com
.
Adatkezelés célja
Adatkezel6 a Vendégek személyes adatait a kovetkezé célokbdl kezeli:

a. Elsédlegesen az apartmanba torténd foglalas céljabdl sziikséges bizonyos, a késébbiekben részletezett személyes adatait megadni.

b.  Sziikséglink van tovabba személyes adataira a szallasrdl torténé szamla kiallitasahoz.

c. A foglalassal kapcsolatos kommunikaciéo szempontjabdl is fontos személyes adatainak megadasa, annak érdekében, hogy ha
barmilyen olyan lényeges koérilmény bekdvetkezik, amirél sziikséges tudnia, arrdl tajékoztatni tudjuk.

d.  Afoglal6 vendég megérkezése utan a szallashelyen tartézkodo tovabbi vendég — csaladtag — bizonyos személyes adatait is kezeljuk,
egy kilon erre a célra készitett egyedi formanyomtatvanyon melyet, utdna egy ugynevezett ,Fizet6vendéglatd kdnyvbe” vezet at az
adatkezeld. Erre az IFA (idegenforgalmi add) befizetése miatt a gyenesdiasi dnkormanyzat eldirasai alapjan van szikség

V.
Az adatkezelés jogalapja
Adatkezel6 a vendégek személyes adatait az alabbi jogalapbdl kezeli:

a.  Alll a) pontjaban foglalt cél esetében a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja, vagyis olyan szerz6dés teljesitése, amelyben a Vendég,
mint érintett az egyik fél.

b.  Alll. b) pontjaban foglalt cél esetében a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja, vagyis az adatkezelére vonatkozd jogi kdtelezettség
teljesitése, mégpedig az adatkezel6re haruld bizonylat, szamla készitési kotelezettség.

c.  Alll c) pontjdban foglalt cél esetében a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan torténik az adatok kezelése, annak érdekében,

hogy a szerz6déses jogviszonybdl eredd lényeges koriilményekrél megfeleléen tajékoztatni tudjuk.



A fentieken fellli egyéb célbdl, illetve egyéb jogalapon térténé adatkezelés sziikségességének felmeriilése esetén adatkezeld egyedileg, az
adatkezelés megkezdését megelézden tajékoztatni kdteles az érintettet a végezni kivant adatkezeléssel kapcsolatos minden fontos informaciordl
és az azzal kapcsolatos jogaikrol.

V.
A kezelt adatok koére
Adatkezel6nek a foglalashoz az alabbi személyes adatok megadasa sziikséges a szallast lefoglaléd személytdl:

- Név (csaladi és uténév),
- Telefonszam,

- E-mail cim,
- Szamlazasi cim.
Tovabba az apartmanba érkezé tovabbi vendégek - csaladtagok -, akik a foglalé személlyel érkeznek és a foglald személynek is:

- Név (csaladi és uténév),
- Sziiletési hely, id6

- Cim,

- Személyi igazolvany szam, (személyi igazolvany bemutatasa mellett)

VL.
Az adatkezelés id6tartama

Az adatok kezelése a Vendég telefonszama és e-mail cime vonatkozasaban a foglalas idépontjanak megadasatol kezdédik és a Vendégnek az
Apartmanbdl torténé tavozasat kdvetéen torlésre kerdl.

A Vendég nevének és szamlazasi cimének vonatkozasaban a szamviteli térvényben foglalt ideig, 8 (nyolc) évig torténik az adatok kezelése, ezt
kévetéen adatkezelé megsemmisiti azokat.

VII.
Adatbiztonsag

Adatkezelé minden szilkséges lépést megtesz, hogy biztositsa a Vendégek altal megadott személyes adatok biztonsagat mind a halézati
rendszer, mind az adatok tarolasa, Orzése soran.
Az adatkezel6 honlapjan keresztll miikodé foglalasi rendszer egy kiilsé védett tarhely szolgaltatonal keriilt elhelyezésre, amely tarhelyen kezelt
adatokhoz a szolgaltatd nem férhet hozza. Adatkezel6 munkafolyamatait jelszéval és virusirtoval védett szamitogépen végzi.

VIIL.
A Vendég jogai és jogérvényesitési lehetéségei

1. A Vendég jogosult arra, hogy az adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra nézve, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-
e, és ha folyamatban van, akkor tajékoztatast kapjon a kezelt adatairél, és az adatkezelést érint6 minden relevans informaciorol.

2. A Vendég kérheti, hogy adatkezel indokolatlan késedelem nélkul helyesbitse a réa vonatkozé pontatlan személyes adatokat.
Figyelembe véve az adatkezelés céljat kérheti személyes adatainak kiegészitését.

3. On kérheti személyes adatainak torlését, kivéve, ha az adatkezelés szilkséges az adatkezeld jogi kotelezettségeinek teljesitéséhez
vagy jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez. Adatkezel6 a személyes adatot indokolatlan késedelem



nélkil torli, ha az adat kezelése jogellenes, az hianyos, vagy téves, az adatkezelés célja megsziint, vagy a tarolas hatarideje lejart,

illetve azt birésag vagy hatdsag elrendelte, illetve torlése az adatkezelére vonatkozo, jogszabalyban foglalt kotelezettség
teljesitéséhez sziikséges.

4. Ha az adatkezel6 személyes adatot az érintett hozzajarulasa folytan kezel, az érintett ezen hozzdjarulasat visszavonhatja.
Amennyiben az adatkezelésnek nincs mas jogalapja, az adatkezeld a visszavont hozzajarulassal érintett személyes adatot torli.

5. AVendég jogosult arra, hogy kérésére adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha

a Vendég vitatja a személyes adatok pontossagat — a pontossag ellenérzéséhez sziikséges ideig;
az adatkezelés jogellenes, de a Vendég ellenzi az adatok torlését és a felhasznalas korlatozasat kéri;

adatkezel6nek mar nincs sziksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett igényli azokat jogi igényének
elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

az érintett tiltakozik adatainak k6zérdekbdl vagy az adatkezeld, illetve harmadik személy jogos érdekén alapulé kezelése ellen.

A korlatozas ideje alatt az adatkezel6 a személyes adatokat a tarolason kiviil mas célra nem hasznalhatjak.

6. A Vendég jogainak gyakorlasa esetén adatkezel6 megvizsgalja az érintett kérelmét, és a szlkséges intézkedéseket megteszi, és
ezekrdl, illetve ezek elmaradasanak indokairdl a kérelem kézhezvételét kdvetd egy honapon bellil téjékoztatja a Vendéget.

7. Jogérvényesités:

A Vendég az adatkezeléssel kapcsolatos kérelmét az I. pontban foglalt adatkezel6 részére, az ugyanitt régzitett cimre, vagy e-mail cimre
kildheti meg.

Jogainak megsértése esetén az érintett az adatkezeld cime szerint illetékes torvényszékhez, vagy — valasztasa szerint — a lakéhelye,
ennek hianyaban pedig tartézkodasi helye szerint illetékes térvényszékhez fordulhat és keresetet nyujthat be.

A Vendég tovabba panasszal fordulhat a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésaghoz (1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet
Fasor 22/c., a tovabbiakban: NAIH), és vizsgalatot kezdeményezhet arra hivatkozassal, hogy személyes adatai kezelésével kapcsolatosan
jogsérelem kovetkezett be vagy annak kdzvetlen veszélye all fenn.



